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Introducado

Esteboletimapresenta, deformasucinta, asinformacoes
coletadas nos questionarios contextuais aplicados aos
alunos das redes de ensino do Rio Grande do Sul e
suas possiveis relacbes com os resultados alcancados
nos testes de proficiéncia do SAERS em 2009.

Aqui, vocé encontrard importantes discussdes sobre
os fatores associados ao desempenho escolar. Essas
informagbes sdo essenciais para a construcdo de
uma postura critica acerca do papel da escola na
aprendizagem, além de servirem como subsidio
para o planejamento de acdes e praticas voltadas a
melhoria da educacdo e promocdo da equidade de
oportunidades educacionais.

Em nossa reflexdo, partimos da premissa de que as
escolas sdo instituicoes sociais cuja funcao é formar
o cidadéo critico e reflexivo, capaz de atuar frente as
multiplas demandas sociais da atualidade. Assim, como
parte integrante da sociedade, as escolas possuem
caracteristicas que lhes permitem assumir contornos
especificos. Ou seja, ainda que imersas em uma rede
comum, que define padrbes gerais de funcionamento
e existéncia, cada unidade escolar tem sua prdpria
vida, cada escola constréi sua histéria. A definicdo
dessa personalidade institucional é, pois, produto das
circunstancias em que a escola se encontra, como,
por exemplo, o tempo e 0 espaco em que ela esté e a
cultura nascida da interacdo entre seus atores.

O objetivo principal deste boletim contextual, mais
do que informar aos atores educacionais sobre a
importancia dos fatores associados ao desempenho,
é chamar a atencdo para o fato de que a escola
tem significativa importancia no aprendizado dos
estudantes e pode, sim, fazer a diferenca em suas vidas.
Como vocé verd, as analises aqui apresentadas buscam
responder se a escola pode fazer a diferenca, mesmo
para estudantes em condi¢bes sociais desfavoraveis.
Para tanto, enfatizamos dois fatores principais e que
tém sido frequentes alvos de pesquisas da area: o nivel
socioecondmico dos estudantes e a defasagem entre a
idade que possuem e a série que frequentam.

Esperamos que as informacdes deste boletim possam
enriquecer a reflexdo acerca dos problemas enfrentados
pelas escolas do Rio Grande do Sul na atualidade e
contribuam, também, para lancar luz a outras faces do
complexo ato de ensinar e aprender.
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Andlise dos
Fatores Contextuais

Por que estudar os fatores
associados ao desempenho escolar?

Os fatores externos a escola, como, por exemplo, a configuracdo psicoldgica, social, cultural e econdmica das
familias dos estudantes, ou 0 ambiente da vizinhanga em que moram, sdo muito importantes para o entendimento
da dinamica do processo de ensino e de aprendizagem.

E por essa via que o estudo dos fatores contextuais e da sua relacdo com o desempenho dos estudantes configura-
se como uma importante ferramenta para as duas principais dimensdes do universo escolar: a de gestdo e a
pedagdgica.

Para a gestdo, o estudo dos fatores associados ao desempenho escolar proporciona uma linha de reflexdo capaz
de apontar solucdes para o sistema de ensino e, em especial, para a escola que deseja fazer a diferenca na
vida de seus estudantes. Ou seja, os dados aqui apresentados sdo elementos basicos para subsidiar politicas de
intervencdo que visem a superar adversidades do contexto em que a escola esta inserida.

Na dimensdo pedagdgica, é importante o estudo dos fatores associados ao desempenho escolar porque sé&o
esses dados que permitem um entendimento determinado acerca das medidas de desempenho alcancadas pelos
estudantes nos testes de proficiéncia. Assim, as informacdes permitem estabelecer um debate mais critico sobre
a acdo pedagogica em sala de aula, para além dos elementos de origem dos estudantes, o que extrapola o
conformismo do discurso determinista do fracasso escolar.
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Que tipo de relacao existe entre o nivel socioeconémico das
familias dos estudantes e o desempenho escolar?

No Rio Grande do Sul, um primeiro fator a chamar a atencdo é o perfil socioeconémico das familias dos
estudantes. Tomando como indicador de pobreza a inclusdo no Bolsa Familia, constata-se que, no 6° ano do
Ensino Fundamental, cerca de um terco das familias dos estudantes avaliados no SAERS est4 inscrita no programa;
e, no 1° ano do Ensino Médio, esta proporcao cai para cerca de um quinto.

Portanto, o percentual de beneficidrios do Programa Bolsa Familia tende a ser progressivamente maior nas
séries mais elementares, que relinem uma presenca mais significativa de estudantes pobres. Dessa forma, a
relevancia estatistica da variavel socioeconémica para o desempenho escolar foi solidamente constatada pela
pesquisa. Por exemplo, no caso do 6° ano do Ensino Fundamental da Rede Municipal, cada ponto a mais no
indice socioecondmico esté associado a um aumento de 0,214 ponto no teste de Lingua Portuguesa. Em outras
palavras, quanto mais elevado é o nivel socioecondmico das familias, melhores os resultados de proficiéncia, e,
infelizmente, o contrario também ¢é verdadeiro.

Se os fatores externos, como o nivel socioeconémico das
familias de nossos estudantes, sao determinantes para
o desempenho escolar, o que resta a escola?

As pesquisas na area da educagdo tém, exaustivamente, demonstrado que o desempenho escolar possui uma
forte correlacdo com o nivel socioecondmico dos estudantes. E possivel, como aponta a literatura sobre o tema,
que diferencas de classe sociais respondam por até 55% da variacdo do desempenho entre jovens da mesma
idade. Dado o grande hiato educacional ocasionado pelo hiato econdémico, o que a escola pode fazer?

A resposta para esta pergunta tem sido o cerne das pesquisas sobre eficacia escolar, que tém comparado e
analisado como diferentes fatores internos a escola influenciam no desempenho dos seus alunos. As pesquisas
sobre eficacia escolar, portanto, identificam componentes da boa pratica e sdo uma 6tima fonte de informacoes
para gestores e professores que visam ao aprimoramento do desempenho de seus alunos. Cabe ressaltar que,
devido a natureza dessas pesquisas, € inevitavel que muitas das suas descobertas, para os profissionais do meio,
ndo sejam surpreendentes, mas ainda sdo Uteis por mostrar boas ideias relacionadas a resultados bem sucedidos.

A seguir, sdo discutidas as principais caracteristicas da escola eficaz, identificadas por tais pesquisas’.

1 Resumo da discussdo apresentada nos artigos do livro “Pesquisa em Eficacia Escolar: Origens e Trajetdrias”, artigo "As caracteristicas-
chave das escolas eficazes” (SAMMONS, Pam).
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» Lideranca Eficaz

A lideranca eficaz é um dos principais fatores associados a escola eficaz. Por ela compreende-se uma lideranga
objetiva e firme por parte do diretor, mas com uma abordagem participativa, onde outras pessoas, como o vice-
diretor e professores, estejam envolvidas na tomada de decisdes. Além disso, outra caracteristica de um gestor
eficaz seria a lideranca pedagdgica, que implica:

/na demarcacdo e conhecimento por todos, de um numero limitado de objetivos bem
definidos;

/na coordenacdo do curriculo e supervisdo/monitoramento do ensino e progresso dos
alunos;

/na promogao de um ambiente académico positivo para estudantes e professores, com
incentivos para ambos e espaco para o desenvolvimento profissional dos professores;

1/ no desenvolvimento de um ambiente laboral de apoio que, entre outras coisas, seja capaz
de garantir oportunidades para o envolvimento de alunos e a colaboracdo da equipe, além
de assegurar apoio externo entre entidades, comunidade, familia e a escola.

Por fim, o monitoramento frequente e pessoal do desempenho da equipe e a selecao/substituicdo proativa da
equipe também sdo importantes componentes da lideranca eficaz.

» O professor e a eficacia no ensino

Logicamente, quanto maior a proximidade entre um aluno e um fator contextual, como o professor, mais
significante tende a ser o seu impacto. Portanto, a construcdo de ambientes eficazes de aprendizagem nas salas
de aula é um importante aspecto da escola eficaz. Para tal, a gestdo do tempo é essencial, com énfase na
proporcao de tempo que é gasto na interacdo com o aluno. A organizacdo na sala de aula também é necessaria,
com aulas preparadas com antecedéncia, claras, bem estruturadas e que facam uso de boas praticas de ensino.
Alguns exemplos disso sao:

/ perguntas frequentes e relevantes dirigidas aos alunos;
/foco de ligoes restringido;

1/ concentracdo em torno das tarefas;

/ ritmo acelerado;

/clima caloroso e acolhedor, onde alunos se sintam a vontade para solicitar ajuda.
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» Altas expectativas quanto ao rendimento e ao comportamento

Altas expectativas em relacdo aos alunos, além de sua expressdo por meio de incentivos verbais pelos professores,
também sdo um dos fatores de maior associacdo com a escola eficaz. Da mesma forma, o diretor também
deve ter altas expectativas em relacdo a sua equipe, esperando altos niveis de envolvimento com atividades de
treinamento, atencdo considerdvel ao monitoramento dos alunos e priorizacdo do desempenho académico por
parte dos professores.

Além dessas principais caracteristicas, outros importantes fatores encontrados pelas
pesquisas de eficacia sao:

Fatores associados aos alunos

/)Altos niveis de envolvimento de alunos em posicoes de autoridade.
/Alto nivel de envolvimento dos estudantes em clubes, sociedades, etc.
/ Muitos alunos em posicoes de responsabilidade.

/) Enfatizar responsabilidades e direitos dos alunos.

/ Monitoramento de progresso em todos os niveis.

Fatores associados a direcao da escola

/ Baixos niveis de controle institucional dos alunos pela direcdo da escola.

/ "Tréguas” na imposicao de regras que dizem respeito ao “modo de se vestir, de se comportar
e a moral”.

/O ambiente escolar, com boas condicdes de trabalho e boa manutencdo e decoracdo dos
prédios.

/ Enfoque na aprendizagem.

/Cultura escolar positiva.

Fatores associados a sala de aula

/Presséo académica, envolvendo uso de dever de casa, estabelecimento de objetivos
académicos claros e de altas expectativas.

/Gerenciamento eficaz de sala de aula, envolvendo a preparacdo de licdes, disciplina
discreta, incentivo por bom comportamento e minimizacdo de interrupgoes.

/ Expectativas positivas em relacdo ao que os estudantes deveriam ser capazes de atingir.
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Fatores associados aos professores

/ Bons modelos de comportamento estabelecidos pelos professores.
/Uma combinacéo de lideranca estavel e envolvimento dos professores.

/Treinamento efetivo de pessoal.

O que os estudantes tém a dizer
sobre a escola que frequentam?

Vejamos a posicao dos estudantes da Rede Estadual e escolas Municipais e Particulares do Rio Grande do Sul. Um
primeiro aspecto a ser considerado é relativo a sua postura em face da rotina escolar. Um indicador interessante
a esse respeito estd associado a sua relagdo com o dever de casa: aproximadamente metade dos estudantes
afirma fazer o seu dever de casa sempre que o professor passa uma tarefa. Contudo, quanto maior a frequéncia
de tarefas designadas pelo professor ao longo de uma semana, maior a proporcao de alunos que nao fazem o
seu dever de casa. Esses dados evidenciam certo compromisso por parte dos alunos do Rio Grande do Sul com
as exigéncias do projeto escolar, mas que se torna mais fragil a medida que os alunos, possivelmente, se sentem
sobrecarregados.

Ja a percepcéo dos estudantes sobre seus professores ¢, em geral, muito positiva, seja no que se refere ao interesse
do professor pelo aluno e pela matéria, seja pela disponibilidade para tirar suas ddvidas e ouvi-los.

Portanto, no Rio Grande Do Sul, ndo parece ser por causa de uma percepcdo negativa do professor que o
estudante seria pouco interessado pela escola. Curiosamente, é nos seus proprios pares que os estudantes parecem
identificar a fonte principal dos problemas com a rotina escolar. Em torno de 80% dos estudantes entrevistados
possuiu uma avaliacdo negativa da disciplina de sua turma, afirmando que hé, frequentemente ou pelo menos
as vezes, barulho e desordem na sala de aula e que o professor precisa esperar muito tempo até obter siléncio na
sala de aula. Além disso, reiterando a questao de disciplina, muitos estudantes também afirmam que é comum
seus colegas sairem antes do término da aula.

Constata-se, entdo, que o problema da disciplina é uma preocupacdo comum a professores e estudantes. E essa
preocupacdo mostra-se muito pertinente quando verificamos os resultados de uma regressao do desempenho
escolar em relagdo ao indice de disciplina: hd uma associagdo positiva e bastante significativa entre a disciplina
em sala de aula e a aprendizagem.

Seria necessaria uma investigacdo mais profunda sobre essa posicdo dos estudantes, pela qual eles identificam
seus colegas e, com isso, a si proprios como 0s principais responsaveis pelos problemas que, afinal, afetam
seu desempenho escolar. Mas, na medida em que essa posicdo se embasa no que é mais 6bvio, isto é, no
comportamento dos colegas, ela ndo deixa de sugerir um quadro de baixa mobilizacdo do estudante para pensar
sobre as dificuldades do processo escolar. Outra indicacdo que se pode extrair dessa posicdo estd associada ao
fato de ser a sociabilidade entre os proprios estudantes mais problemética do que se costuma perceber, sugerindo
um quadro de baixa confianca no colega, que tende a comprometer a solidariedade entre pares e a formacédo do
espirito de turma, que sdo importantes para o ensino e a aprendizagem.
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De todo modo, a avaliacdo negativa que fazem de seus colegas e a positiva que fazem de seus professores
sugerem, com muita énfase, que diversamente do que tem sido verificado em outros paises, a relacdo entre
o estudante e o professor encontra-se preservada no Rio Grande do Sul, reunindo, portanto, condicdes muito
favoraveis para ser mais valorizada e potencializada.

Este dado ganha particular importancia quando observamos os resultados de uma regressao do desempenho
escolar sobre o indice de percepcdo do estudante a respeito da qualidade docente. Os resultados demonstram
que a confianga no professor tem um peso decisivo nas trajetérias escolares.

Qual é a associacao entre
o nivel socioeconémico e a proficiéncia académica?

Uma questdo classica em estudos educacionais é a que trata da associacdo entre o nivel socioecondmico dos
alunos e a sua proficiéncia académica. O Gréfico 1 aborda precisamente este assunto, apresentando resultados
recentemente obtidos na avaliagdo do SAERS 2009 em escolas da Rede Estadual do Rio Grande do Sul:

Gréfico 1: indice socioeconémico médio e proficiéncia geral média das escolas da Rede Estadual do
Rio Grande do Sul (SAERS 2009).
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Este gréfico é conhecido pelo nome de diagrama de dispersdo, em que o eixo horizontal é, aqui, o indice
socioecondmico médio das escolas avaliadas, e o eixo vertical é a proficiéncia geral média dessas escolas. O
indice socioecondmico médio de cada escola é a média dos valores do indice socioeconémico de seus respectivos
estudantes avaliados, e a proficiéncia geral média é uma composicdo do desempenho da escola em todas as séries
e disciplinas em que ela foi avaliada?.

No Gréfico 1, cada pequeno circulo representa uma escola e, portanto, indica simultaneamente o valor de seu
indice socioeconémico médio e o de sua proficiéncia geral média. Dessa forma, escolas situadas a direita do
grafico (quadrantes 2 e 4) possuem uma condicdo socioecondmica acima da média da rede em questao; por
outro lado, escolas situadas acima do gréfico (quadrantes 1 e 2) possuem uma proficiéncia geral média superior
a média dessa rede.

Percebe-se que se delineia, no grafico, uma nuvem de pontos de padréo ligeiramente linear e de inclinacdo
positiva, ou seja, os pontos tendem a ficar mais altos a medida que se deslocam mais para a direita, como se
percebe ao se observar a forma do nicleo mais escuro da figura, onde se concentra a maioria das escolas. Tal fato
demonstra que as escolas com maiores médias de indice socioecondmico tém, em geral, melhor desempenho nos
testes. Essa associacdo é representada graficamente por meio de uma linha diagonal, tecnicamente conhecida
como reta de regressao, indicando precisamente que um acréscimo no indice socioecondmico médio da escola
corresponde, em média, a um acréscimo na sua proficiéncia média.

Os quadrantes da eficacia escolar

Uma alternativa interessante para analisar as informacées do Gréafico 1 é observar como as escolas se comportam
em relagdo as médias de indice socioeconémico e de desempenho académico no Estado. Nesse sentido, o
diagrama encontra-se dividido em quatro quadrantes, que sao delimitados pelas médias em ambos os indices
considerados (médias estas que, em ambos os eixos, correspondem a 100 pontos para o Estado como um todo).

Este arranjo permite que se proceda a seguinte descricdo:

Escolas com maior proficiéncia média e menor indice socioecondémico médio. Isso
significa que todas as escolas situadas no quadrante 1 conseguem, em grande medida, compensar
as desvantagens socioecondmicas de seus estudantes, proporcionando-lhes um ensino de qualidade
acima da média do Estado.

Escolas com maior proficiéncia média e maior indice socioecondmico médio. As
escolas situadas neste quadrante apresentam um desempenho médio acima da média; entretanto,
isto é parcialmente explicado pelo fato de o indice socioeconémico médio de seus alunos também se
encontrar acima da média do Estado.

Escolas com menor proficiéncia média e menor indice socioecondmico médio. As
escolas situadas no quadrante 3 apresentam um desempenho médio abaixo da média. Ao mesmo
tempo, isto é, de certo modo, previsivel, visto que sua clientela é composta, em média, por alunos
de condicao socioecondmica inferior. Portanto, elevar os resultados nessas escolas é desejavel tendo
em vista o principio de equidade.

2 A proficiéncia geral de cada escola é a média — ponderada pelo niimero de estudantes considerados — dos escores padronizados obtidos
por cada uma de suas séries avaliadas, em cada uma das disciplinas consideradas (Lingua Portuguesa e Matematica). Analogamente ao que
ocorreu com o indice socioecondmico médio, os valores assim obtidos foram transformados, de modo que o conjunto de todas as escolas
estaduais passasse a ter uma média de 100 pontos e um desvio-padréo de 20 pontos. Também para evitar possiveis distorcoes, somente
foi considerado, numa mesma escola, o desempenho das séries onde houve um niimero minimo de quinze alunos avaliados.
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Escolas com menor proficiéncia média e maior indice socioecondmico médio. As
escolas situadas neste quadrante possuem um desempenho médio abaixo da média do Estado.
Ao mesmo tempo, tal deficiéncia é, de certo modo, agravada pelo fato de esses alunos terem um
maior indice socioecondmico (razdo pela qual era de se esperar que tivessem, também, um maior
desempenho médio).

O indice de Eficacia Escolar

Ao se considerarem, simultaneamente, as médias do indice socioecondmico e de desempenho, ha a possibilidade
de se obter, para cada escola, a seguinte medida, que aqui é definida como um indice de eficacia escolar (IE):

IE = proficiéncia geral média/indice socioeconémico médio

A interpretacdo deste indice é simples: quanto maior o seu valor, maior é a eficicia da escola. Ou seja, a escola
¢é capaz de reduzir o efeito das desigualdades extraescolares e fazer mais por seus alunos, apresentando um
desempenho acima do que era esperado, levando em conta seu indice socioeconémico médio.

Com isso, foi calculado o indice de eficicia de todas as escolas para as quais ambas as informacdes do lado
direito desta equacao estavam disponiveis (ver a nota de rodapé 2 no inicio deste artigo). Os valores desse indice
sofreram entao uma transformacao linear, de modo a apresentarem, para o Estado como um todo, uma média de
100 pontos e um desvio padrdo de 20 pontos. Portanto, um IE de 100 pontos corresponde exatamente a média
do Estado, e a grande maioria (cerca de 95%) das escolas consideradas possuem um IE oscilando entre 60 e 140
pontos, valores estes que correspondem a dois desvios-padrdo abaixo e a dois desvios-padrao acima da média,
respectivamente.

Neste boletim sdo informados, especificamente para a sua escola, tanto o seu indice de eficacia quanto o
guadrante no qual ela estd situada. A observacdo simultanea dessas duas caracteristicas (IE e quadrante) permite
que se facam algumas observacdes curiosas, como, por exemplo:

1) Todas as escolas situadas no quadrante 1 apresentam um indice de eficacia maior ou igual a média 100.
2) Inversamente, todas as escolas situadas no quadrante 4 apresentam um indice de eficdcia menor ou igual a 100.

3) As escolas situadas nos quadrantes 2 e 3 compdem-se tanto de escolas com IE maior do que 100 quanto
de escolas com IE menor do que 100. No primeiro caso, estdo as escolas cuja proficiéncia média encontra-se
acima do esperado, dada a média socioecondmica dos seus estudantes; no segundo caso, estdo as escolas cujo
desempenho dos alunos esta abaixo do esperado, dada a sua média socioeconémica.
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A seqguir, serao apresentados alguns resultados de analises contextuais para a sua escola.

Os indices socioecondmicos e de eficacia escolar, para fins comparativos, sdo apresentados ndo somente para a
sua escola, mas também agregados para o Estado, CRE, Municipio e Grupo de Referéncia® para a rede pertinente.
Outras informacdes apresentadas estdo no Quadrante de Eficacia, onde sua escola se encontra e o percentual de
alunos em defasagem idade-série para os alunos do 6° ano do Ensino Fundamental e 1° ano do Ensino Médio.

A defasagem escolar, como também apontam as pesquisas na area de educacao, apresenta uma forte correlacéo
negativa com o desempenho escolar. Isso significa que, em geral, quanto maior a defasagem idade-série,
menores serdo os resultados de desempenho. Compete as escolas o desenvolvimento de projetos de intervencdo
pedagdgica focados nos estudantes com os menores indices de desempenho, com vistas ao desenvolvimento de
habilidades e competéncias que Ihes assegurem a continuidade da aprendizagem e a permanéncia na escola. Esse
percentual de alunos, portanto, pode ser uma importante informagdo na gestao da sua escola.

3 Grupos de Referéncia Socioecondmica estipulados pela Secretaria da Educacao do Rio Grande do Sul.
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Para maiores informacdes sobre fatores contextuais que possam servir de subsidio para o planejamento de acdes
e praticas voltadas a melhoria e maior equidade da educacdo, consulte o Boletim Técnico de Andlises Contextuais.
Nesta publicacdo, enderecada a Secretaria da Educagado do Rio Grande do Sul, todas as perguntas apresentadas
nos questionarios de alunos, pais e diretores sao discutidas. Além disso, maiores informacbes e andlises sdo
oferecidas a respeito dos indices e medidas aqui apresentados.

Ainda em relagdo aos resultados apresentados neste boletim, cabe aqui fazer algumas ressalvas. No que se refere
ao indice socioecondémico médio, vale observar que uma pequena proporcdo de escolas — cerca de 1% delas —
apresentou valores anomalamente baixos ou altos, ou seja, tiveram médias abaixo de 40 pontos ou acima de 160
pontos. Provavelmente isso se deveu a flutuacdes relacionadas ao fato de, no célculo dessas médias, um nimero
muito pequeno de estudantes ser considerado. Tal fato nos levou a optar por omitir esses valores discrepantes.
Além disso, como j& se observou na nota de rodapé 2 do texto deste boletim, tampouco aparecem as médias das
escolas para as quais havia menos de quinze alunos com o indice socioeconémico disponivel.

Neste boletim, apresentamos um conjunto de informacoes sobre fatores relevantes
relacionados, especificamente, ao processo de aprendizagem em sua escola. Por meio
dessas informacdes, e também com base em algumas discussoes sobre a eficacia escolar,
esperamos ter auxiliado na producao de um olhar critico sobre a sua escola e sobre o
papel que ela tem desempenhado no processo de aprendizagem dos alunos.
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